INFORMACIO PROFESSIONAL

L’asseguranca de responsabilitat
civil professional (ARCP) cobreix el
pagament de les indemnitzacions
de les quals pugui resultar civilment
responsable I'enginyer assegurat per
danys ocasionats involuntariament a
tercers per actes negligents, errors o
omissions professionals que derivin
de l'exercici de la seva activitat pro-
fessional com a perit industrial, en-
ginyer teécnic industrial, o, si s’escau,
enginyer tecnic en disseny industrial.

Per tant, és primordial entendre
que qui indemnitza és l'assegurado-
ra i aquesta és la que legitimament
haura de decidir, analitzats els fets
i les proves que envolten el sinistre,
si el tanca de forma amistosa o si, en
canvi, considera que ha de defensar
davant els tribunals, per exemple,
la inexisténcia de responsabilitat de
I'enginyer, la concurréencia de culpes,
0 bé un import indemnitzatori inferi-
or al reclamat.

Per tant, l'enginyer:

a) No ha d’acceptar obertament la
sevaresponsabilitat en els fetsiels
danys que es reclamen, i ha de ser
curds i reflexiu amb els comenta-
ris que emet.

b) Ha d’informar els presumptes
perjudicats que disposa duna
ARCP i que fara arribar a 'assegu-
radora la reclamacio, sempre es-
crita, que pretengui la companyia
iaquella actuara en conseqiiéncia.

¢) No ha pretendre resoldre l'inci-
dent de forma unilateral, ni ha
de garantir ni pactar amb els pre-
sumptes perjudicats que rebran
una indemnitzacié de la seva
ARCP.
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El coneixement d’'una reclamacio

formulada contra un enginyer as-

segurat pot tenir lloc principalment

per tres conductes diferents:

a) Per carta o escrit dirigit a
I’enginyer.

b) Per demanda interposada contra
I’enginyer.

¢) Per dentincia o reclamacié
plantejada davant el Col‘legi.

En aquests casos, I'enginyer hau-
ra de posar en coneixement davant
el Servei de Visat del Col'legi, en el
minim temps possible, la circums-
tancia de la reclamaci6, omplint el
formulari de declaraci6 de sinistre
ifacilitant els escrits de reclamacio,
ja sigui de naturalesa judicial o bé
particular. El Col'legi donara tras-
llat a la Corredoria d’Asseguran-
ces MARSH, SA que el remetra a la
companyia asseguradora MAPFRE.

En casos de demanda, I’'enginyer
ha d’actuar rapidament ates que el
termini processal per contestar-la
és de vint dies habils des de la notifi-
cacidil’advocat que assumeixila de-
fensa juridica, que forma part de les
cobertures de 'TARCP, ha de tenir un
coneixement detallat dels fets amb
antelacio suficient.

No obstant aixo, 'enginyer pot
ser igualment conscient de la pos-
sibilitat d'una imminent o futura
reclamacio sense que s’hagi produit
encara i podra presentar igualment
la declaracio de sinistre als efectes
preventius, sense que aixo impliqui
obligatoriament una assumpcié de
responsabilitat.

Es recomanable que l’'enginyer es
quedi una copia de la documentacio
aportada, als efectes de retenir-la
com justificant de la presentacié de
la declaracio de sinistre.

Un cop rep la declaracié
de sinistre i els seus docu-
ments, la corredoria d’as-
segurances procedeix a
Pobertura d’expedient de si-
nistre, i li assigna un nime-
ro de referéncia que es faci-
lita al Col'legiial’enginyer.

La corredoria analitza la
reclamacio i els elements
indispensables per a la co-
bertura i completa l'expe-
dient requerint, si s’escau,
a l'enginyer que hi aporti
informacio, aclariments o
documentacio.

Un cop es considera que
la documentacié és com-
pleta, la corredoria en dona
trasllat a lasseguradora
que en justificara la recep-
cié i hi assignara un nume-
ro de sinistre.

Finalment, l’assegu-
radora resoldra sobre la
reclamaci6 mitjancant

comunicacio dirigida a la
corredoria, de la qual do-
nara l'oportu trasllat a l’en-
ginyerial Col-legi.

En la generalitat dels
casos, aquesta comunica-
ci6 indicara l'acceptacio o
refts del sinistre, o bé sol-
licitara més documentacié
complementaria.

Els Serveis Juridics del
Collegi valoren en cada cas
la resposta de I'assegurado-
ra i, si és procedent, debat
amb la companyia els ter-
mes del refus en cas de dis-
crepancia.



